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1000hands AG
Allgemeine Geschaftsbedingungen

0. Allgemeines

Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir samtliche Leistungen der
1000hands AG an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB.

Allgemeine Geschéftsbedingungen unserer Kunden sind nur giltig, wenn sie ausdriicklich und schriftlich
von uns anerkannt worden sind. Sollte eine Bestimmung dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein
oder werden, so bleiben der Vertrag und die Bestimmungen dieser Geschéaftsbedingungen im Ubrigen
wirksam. Anderungen der nachfolgenden Bestimmungen bedurfen der Schriftform.

1. Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind freibleibend. Vertrage kommen durch schriftliche Annahme der Kundenbestellung
zustande. Bei fernmindlicher Bestellung ist eine schriftliche Auftragbestétigung der 1000hands AG not-
wendig. Alleine die in der Annahme bzw. Auftragbestatigung genannte Spezifizierung ist fir die Ausfih-
rung des Auftrages maBgebend.

Nebenabreden und sonstige Vereinbarungen vor, bei oder nach Vertragsschluss bedirfen zu ihrer Wirk-
samkeit der Schriftform. Das gilt auch fir den Verzicht auf das Schriftformerfordernis.

2. Versand und Lieferung

Die Lieferung erfolgt durch von der 1000hands AG ausgewahlte Transportunternehmen. Die
1000hands AG ist zu Teillieferungen berechtigt. Versand und Zustellung — auch bei Teillieferungen — er-
folgen auf Rechnung des Bestellers. Mit der Aufgabe der Ware geht die Gefahr auf den Besteller lber.
Dies gilt auch dann, wenn frachtfreie Lieferung vereinbart wurde.

Auf Wunsch des Bestellers wird auf seine Kosten die Sendung durch das Transportunternehmen gegen
Diebstahl, Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschaden sowie sonstige versicherbare Risiken versi-
chert.

Verzdgert sich der Versand infolge von Umstanden, die der Besteller zu vertreten hat, so geht die Gefahr
vom Tage der Versandbereitschaft ab auf den Besteller Uber.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

Die Preise gelten ausschlieBlich Verpackung, Transport und Porto.

Die Preise verstehen sich rein netto frei Versandstelle. Alle Preise werden nach unserer zur Zeit anwend-
baren Preisliste berechnet.

Unsere Rechnungen sind sofort rein netto zahlbar, sofern im Einzelfalle keine abweichenden Vereinba-
rungen in schriftlicher Form getroffen wurden. Dem Besteller steht kein Zurlickbehaltungsrecht gegeniiber
unseren Zahlungen zu. Eine Aufrechnung ist nur mit Gegenforderungen mdglich, die von der 1000hands
AG unbestritten oder rechtskréftig festgestellt sind.

4. Lieferzeit

Liefertermine sind grundséatzlich unverbindlich, es sei denn, dass ausdricklich eine abweichende Verein-
barung getroffen wurde. In diesem Fall beginnt die Lieferfrist mit dem Tage unserer schriftlichen Auftrags-
bestétigung. Die Einhaltung der Lieferfrist setzt den rechtzeitigen Eingang séamtlicher vom Auftraggeber zu
liefernden Unterlagen, die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonstiger vertraglicher
Verpflichtungen voraus. Werden diese Voraussetzungen nicht oder nicht rechtzeitig erflillt, so verlangert
sich die Lieferfrist in angemessenem Umfang.

Sofern ein verbindlicher Liefertermin vereinbart wurde, so verldngert sich diese Lieferfrist in angemesse-
nem Umfang, bei unvorhersehbaren, auBergewdhnlichen Hindernissen fiir die termingerechte Lieferung,
insbesondere Féllen von hdherer Gewalt, wie z.B. Betriebsstérungen, Transporthindernisse, Streik und
Aussperrung usw., auch wenn sie bei unseren Vorlieferanten eintreten.

Wird durch die genannten Umstande die Lieferung oder Leistung unmdglich oder verzdgert sie sich derart,
dass die Leistung fur den Kunden nicht I&nger von Interesse ist, so werden wir von der Lieferverpflichtung
frei.

5. Gewahrleistung, Haftung

Fir bei Gefahrilbergang mangelhafte Lieferungen, welche nicht der vertraglich vereinbarten Beschaffen-
heit entsprechen, leisten wir Gewahr nach Werkvertragsrecht mit folgender MaBgabe:

Der Kunde hat unsere Lieferungen bei Ablieferung unverziiglich zu untersuchen und zu prifen, soweit
dies dem ordnungsgemaBen Geschéftsgang entspricht. Unvollstdndige und unrichtige Lieferungen sowie
bei ordnungsgemaéBer Untersuchung und Prifung erkennbare Méngel sind uns unverziglich spatestens
binnen 2 Wochen ab Ablieferung schriftlich und mit mdéglichst genauer Beschreibung des Mangels anzu-
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zeigen. Bei versteckten Mangeln beginnt die Frist mit Entdeckung und betréagt 1 Woche. Bei nicht rechtzei-
tiger Anzeige gilt die Lieferung als genehmigt.

Rechtzeitig angezeigte Mangel sind von uns nach unserer Wahl durch kostenlose Ersatzlieferung oder
Nachbesserung zu beseitigen. Zur Nachbesserung hat uns der Kunde die erforderliche Zeit und Gelegen-
heit zu geben.

Die 1000hands AG haftet grundsatzlich nur fir Schaden, welche durch sie selbst oder einen Erflllungsge-
hilfen vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht wurden. Dies gilt nicht fir die Haftung fir Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit sowie fiir Ersatzanspriiche nach dem Pro-
dukthaftungsgesetz. Die Haftung der 1000hands AG ist auf den nach den gewdhnlichen Umstanden ein-
tretenden Schaden begrenzt, es ei denn, die Haftung ist auf ein vorsatzliches Verhalten zuriickzuftihren.
Gewahrleistungsanspruche verjahren innerhalb eines Jahres ab dem Zeitpunkt des Gefahribergangs.
Eine hierliber hinausgehende Mangelhaftung auf Schadensersatz ist — egal aus welchem Rechtsgrund —
ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fir Schadensersatzanspriiche fir Verschulden bei Vertrags-
schluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sach-
schaden.

Diese Haftungsbegrenzung gilt auch fir den Fall, dass anstelle eines Schadensersatzanspruches, ein
Anspruch auf Ersatz nutzloser Aufwendungen geltend gemacht wird.

Haftungsausschlisse und Haftungsbeschrankungen gelten entsprechend bei einer persénlichen Haftung
unserer Arbeitnehmer, Vertreter und Erfillungsgehilfen.

Unbeachtet der tbrigen Vorschriften dieser AGB ist jegliche Haftung auf € 500.000 fir Vermdgensscha-
den und Sonstige Schaden und auf € 2 Mio. fiir Personenschaden begrenzt.

6. Eigentumsvorbehalt

Die 1000hands AG behalt sich das Eigentum an dem Liefergegenstand vor. Das Eigentum geht erst dann
auf den Besteller Uiber, wenn er seine gesamten Zahlungsverpflichtungen aus der laufenden Geschéfts-
verbindung gegenliber dem Lieferer erfiillt hat, bei Bezahlung mit Wechseln oder Schecks erst nach voll-
standiger Einlésung und Begleichung einschlieBlich aller Nebenspesen. Vorher ist eine Verpfandung oder
Sicherheitslibereignung an Dritte nicht statthaft. Gleichzeitig steht die Ubertragung des Nutzungsrechts an
den von der 1000hands AG erstellten und urheberrechtlich geschiitzten Leistungen unter der Bedingung
des vollstandigen Zahlungseingangs der Gesamtforderung der 1000hands AG aus der Geschéaftsverbin-
dung. Kommt der Kunde mit seiner Zahlungsverpflichtung gegentiber der 1000hands AG in Verzug, so ist
diese berechtigt, die Nutzung der urheberrechtlich geschitzten Werke zu untersagen, bis ein vollstandiger
Zahlungsausgleich erfolgt ist.

Die Ware steht unter verlangertem Eigentumsvorbehalt nach giltigem Recht. Eine WeiterverauBerung ist
nur Wiederverkaufern im handelsiiblichen Geschaftsverkehr erlaubt. Im Falle jedes Wiederverkaufs gehen
die daraus entstehenden Forderungen bzw. erzielten Erldse auf den Hersteller der Ware in Héhe seiner
Anspriche Uber. Bei dem Wiederverkdufer eingehende Zahlungen hat derselbe also bis zur Begleichung
unserer Forderungen treuhandlerisch zu verwalten.

Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes bei Zahlungsverzug oder in Aussicht stehender Zah-
lungsunfahigkeit sowie Pfandung der gelieferten Ware gilt nicht als Ricktritt vom Vertrag. Im Falle einer
Pfandung durch Dritte muss der Besteller den Lieferanten sofort benachrichtigen.

7. Online-Grundriss-Service
Fir die auf der Webseite www.1000hands.de angebotenen Online-Grundriss-Service gelten folgende
zusatzliche Bedingungen:

1000hands bearbeitet zu den angebotenen Konditionen ausschlieBlich Grundrisse von Wohneinheiten. Es
werden keine Gewerbeeinheiten bearbeitet. Bei Ein- bzw. Mehrfamilienhdusern zahlt jedes Geschoss als
ein Grundriss, es muss ebenfalls separat beauftragt werden und es wird ebenfalls pro Geschoss abge-
rechnet.

Die angegebenen Preise und Lieferzeiten gelten fir ,normale” Grundrisse. Die 1000hands AG behalt sich
vor, einen Auftrag abzulehnen, wenn die Anforderungen an die Bearbeitung zu komplex sind. Es sind u.a.
folgende Griinde méglich:

- der Grundriss ist zu grof3

- der Grundriss ist zu komplex

- der Grundriss ist nicht lesbar

- das Ubermittelte Format ist von 1000hands nicht lesbar

- fehlende Informationen (z.B. Turaufschldge, Raumnummern, Nordpfeil)
- der zu zeichnende Bereich ist nicht eindeutig markiert.
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In Abh&ngigkeit vom gewiinschten Grundrisstyp sind bestimmte Angaben auf dem Grundrisstyp erforder-
lich, andere Informationen sind fir alle Grundrisstypen erforderlich. Sollten Angaben fehlen, kann der
Grundriss nicht bearbeitet werden.

Rechnungen werden vollautomatisiert Gber den Webshop generiert und zwar mit den entsprechenden
Daten aus der Registrierung. Rechnungsumschreibungen werden pro Vorgang mit 10,00 Euro zzgl. MwSt.
berechnet.

Die Inhalte des auf der Webseite angebotenen Leitfaden sind Bestandteil dieser AGB.

Alle angegebenen Preise auf der Webseite verstehen sich zzgl. MwSt.

8. Erfiillungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht
Erflllungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand fir Lieferung und Zahlung sowie aller Rechtsstreitigkei-
ten ist Berlin. Es findet ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

UN-Kaufrecht findet keine Anwendung.
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